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Relatório Estatístico Dezembro de 2018 
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1. QUANTIDADE E TIPOS DE MANIFESTAÇÕES 

 

No período de 01 a 31 de dezembro de 2018 a Ouvidoria da SSP/AL 

contabilizou 02 (dois) registros de manifestações. 

Foram registradas 01 (uma) denúncia e 01 (uma) reclamação.  

 

Das manifestações recebidas a Denúncia e a Reclamação foram as únicas forma 
ocorridas. 
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2. CANAL DE RECEBIMENTO DA MANIFESTAÇÃO 

 
A forma de acesso utilizada pelos manifestantes no mês de dezembro de 

2018 deu-se por meio de e-mail e telefone.  

 

 

3. CARACTERÍSTICA DAS MANIFESTAÇÕES 

 
Dentre as manifestações do escopo da Ouvidoria, 01 (uma) foi identifcada e 01 

(uma) anônima.  
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4. CARACTERÍSTICA DOS DEMANDANTES 

 
Todas as 02 (duas) manifestações do mês de dezembro de 2018 foram feitas por 

Pessoa Física. 

 

 

5. ASSUNTOS DEMANDADOS 

 Reclamação em desfavor da Perícia Oficial – 01 

 Denúncia em desfavor da Polícia Militar de Alagoas - 01 
 

6. ENCAMINHAMENTO PARA OUTRO ÓRGÃO/ENTIDADE/VINCULADA 

COMPETENTE PARA ATENDER A DEMANDA RECEBIDA 

Neste mês houve 01 (um) encaminhamento para a Perícia Oficial e 01 (um) 

para a Polícia Militar do Estado de Alagoas.  

 

 
Maceió, 02 de janeiro de 2019. 
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