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Ouvidoria da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Alagoas
Relatério Estatistico - Maio de 2018

1. QUANTIDADE E TIPOS DE MANIFESTACOES

No periodo de 01 a 31 de maio/2018 a Ouvidoria da SSP/AL contabilizou 03
(trés) registros de manifestacao.

Foram registradas 02 (duas) Denuncias e 01 (uma) Reclamac&o.

2 2 2

m Denuncia
B Reclamacgao

m Solicitacdo de Providéncias

W Sugestado
m Elogio

I *Fora do Escopo

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio

B Denuncia (02)

H Reclamagdo (01)

m Solicitagdo de Providéncias (00)

m Sugestdo (00)

M Elogio (00

M Fora do Escopo (00)
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2. CANAL DE RECEBIMENTO DA MANIFESTACAO

O e-mail foi a Unico canal de acesso utilizado pelos manifestantes no més de
maio de 2018.

® E-mail (03)

H Telefone (00)
M Presencial (00)
m Correio (00)

3. CARACTERISTICA DAS MANIFESTACOES

H Andnima (00)

H Identificada (03)

4. CARACTERISTICA DOS DEMANDANTES

. Pessoa Fisica — 03
Pessoa Juridica — 00
Nao ldentificada - 00
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M Pessoa Fisica (03)
H Pessoa Juridica (00)

1 Né&o Identificada (00)

5. ASSUNTOS DEMANDADOS

e Denlncia contra Policiais Militares — 01;

e Denulncia a falta de cuidados com um idoso — 01;

¢ Reclamacéo contra a delegacia de Piranhas/AL — 01.

6. ENCAMINHAMENTO PARA OUTRO ORGAO/ENTIDADE/VINCULADA
COMPETENTE PARA ATENDER A DEMANDA RECEBIDA

Neste més houve 01 (um) encaminhamento para o Comando Geral da Policia

Militar, 01 (um) para Policia Civil.

Macei6, 01 de junho de 2018.
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