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1. QUANTIDADE E TIPOS DE MANIFESTACOES

No periodo de 01 a 31 de outubro /2018 a Ouvidoria da Secretaria de Estado
de Seguranca Publica de Alagoas contabilizou 03 (trés) registros de manifestacdes.

Foram registradas 03 (trés) Dendncias.
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5 ® Dendncia
4 M Reclamagao
3 m Solicitagdo de Providéncias
2 B Sugestao
1 m Elogio
0

m *Fora do Escopo

Das manifestacfes recebidas a Denuncia foi a Unica forma ocorrida.

B Dentincia (03)

B Reclamacdo (00)

H Solicitacdo de Providéncias (00)
m Sugestdo (00)

M Elogio (00

B Fora do Escopo (00)
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2. CANAL DE RECEBIMENTO DA MANIFESTACAO

O e-mail foi a Unica forma de acesso utilizada pelos manifestantes no més de
outubro de 2018.

® E-mail (03)

m Telefone (00)
= Presencial (00)
H Correio (00)

3. CARACTERISTICA DAS MANIFESTACOES

Dentre as manifestacdes do escopo da Ouvidoria, 02 (duas) foram identifcadas e 01
(uma) anénima.

H Andnima (01)

® Identificada (02)
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4. CARACTERISTICA DOS DEMANDANTES

B Pessoa Fisica (02)
B Pessoa Juridica (00)

» N&o Identificada (01)

5. ASSUNTOS DEMANDADOS

¢ Denuncia contra Policiais Civis — 01;
¢ Denulncia contra a Policial Militar — 02.

6. ENCAMINHAMENTO PARA OUTRO ORGAO/ENTIDADE/VINCULADA
COMPETENTE PARA ATENDER A DEMANDA RECEBIDA

Neste més houve 02 (dois) encaminhamentos para a Policia Militar e 01 (um)

para a Policia Civil do Estado de Alagoas.

Maceid, 01 de Novembro de 2018.

Ouvidoria da Secretaria de Seguranca Publica do Estado de Alagoas
Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Estado de Alagoas




